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第 159 号：关于构建嵌入式互助养老模式，推动六安养老事业

健康发展的建议

（市六届人大四次会议）

关于构建嵌入式互助养老模式，推动六安养老事业健康发展的

建议

第 159 号（社会建设类 9 号）

金安代表团：鲍丙华代表

案由：随着人口老年化进程加快和人均预期寿命的延长，

养老服务的需求呈现出日益增长的态势。长期以来市委政府高

度重视基础性，普惠性，兜底性民生建设，致力于完善社会保

障体系，确保每一位公民都能享有基本的养老保障，养老服务

作为一项基础性民生工程，是社会保障体系的重要一环，直接

关系到老年人的生活质量和幸福感。养老服务事关百姓生活幸

福指数是一项重要的民生工作，也是积极应对人口老龄化国家

战略的重重要一环。社区嵌入式养老服务是设施建设的方向和

重点。根据老年人养老需求精准谋划设置服务项目，加强养老

服务设施及能力建设，不断提升普惠性养老服务水平，才能让

广大老年人从单纯的“养老”变成幸福的“享老”。

案据：截至 2023 年 12 月，我市 60 岁及以上人口为 101.41

万人，占总人口的 23.35%，其中 65 岁及以上人口为 77.31 万人，



2

占总人口的 17.80%，65 岁及以上人口比重上升 0.06 个百分点。

当前我市人口老龄化初期是养老问题日益凸显，传统的养老模

式已无法满足日益增长的养老需求。

一是资源利用率不足：嵌入式互助养老模式虽然集居家，

社区和机构养老的优势于一身，但在运行中遇到了功能定位不

准确，投资周期长，盈利能力差等问题，导致资源有效利用不

足。

二是政策落实待加强：尽管有相关政策支持，但政策落实

不到位，影响了嵌入式互助养老模式的推广和实施效果。社区

嵌入式养老服务内容单一，层次性低，无法提供专业照护服务，

老年食堂助餐服务开展率低等问题依然存在。

三是服务供需失衡：一方面老年人受传统养老理念和经济

收入等因素影响，对嵌入式互助养老服务的消费利益尚未完全

释放。另一方面社区规模建设资金和老年人数量等客观因素限

制了服务设施的规模和收费类服务的容纳能力增加了成本回收

的困难探索养老新模式构建多样化多层次的养老服务体系成了

老年人急难中盼的焦点。所以重点推进嵌入式养老服务综合体

系建设，将养老服务嵌入到社区，为老年人提供家门口的养老

服务模式，成了当前亟待解决的问题。

建议：

一，持续硬件投入，完善服务功能。
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1，完善硬件设施。养老服务机构根据老年人的服务需求和

自身能力开办医疗机构，按照床位在 500 张以上 150-500 张 150

张以下的标准分类设置护理院医务室循证是绿色医务部护理部

医疗室处置室药房输液大厅康复室等医疗专业场地日常药品和

急救设备齐全为院内长辈提供完整的医疗服务。

2，更新智慧养老系统。结合各社区居家老人，住院老人实

际需求开发智慧养老智慧系统，为院内入住老年人和居家老人

提供信息管理，健康照护，生活照料，精神慰藉，安防管理数

据安全等服务，实现管理信息化和服务智能化。

3，构筑幸福养老生活圈。随着近年来国家对养老服务重视

程度的提升，我市养老服务中心的数量也在逐渐增加，专业养

老机构入驻社区将成为解决“居家养老”问题的一种新思路。

面对新老社区间养老服务机构发展不均衡的问题，建议通过盘

活老旧社区内闲置底商，整合社区内闲置资源，为建设老年助

餐点，康养服务站点以及引入专业化养老服务机构提供场地资

源，助推社区内养老服务质量的提升。在更可及的范围内，为

老年人提供居家，社区，机构相协调，医养，康养相结合的家

门口整合式多层级照顾服务。

二，优化居家和社区养老服务供给

推进居家养老服务供给侧结构性改革，完善家庭养老照护

政策，推进政府引导与市场化运作相结合的服务供给模式，扩
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大居家养老服务覆盖面。大力培育社区嵌入式养老服务机构，

加强家庭养老床位建设，夯实居家上门服务的支持基础，精准

摸清辖区内老年人服务需求，依托社区养老服务设施，搭建高

效供需对接平台，实现 24 小时无缝服务。优化社区养老服务点

延伸街道（乡镇）区域养老服务中心服务功能，提供助医，探

访等日常服务。建立健全养老助餐服务体系，发挥街道（乡镇）

区域养老服务中心在助老服务中的主力军作用，积极吸引社会

餐饮企业参与打造覆盖广泛，供给丰富高效便捷的助餐服务网

络。推进适老化改造，重点支持经济困难及有特殊需求。老年

人的居家改造，鼓励发展社区康复辅助器具租赁服务，着力培

育优质经营主体，助力专业居家社区养老服务组织和企业发展，

为老年人提供日间照料服务，包括饮食，起居等日常生活所需。

协助老年人进行家庭清洁，个人卫生及洗浴等服务，为行动不

便的老年人提供出行协助，包括陪伴外出，购物等。

三，细化服务功能分类提供专业服务

建议招募专业照护类工作人员，为长辈提供的集中居住和

照料服务护理服务外，对周边各社区推出短期托养服务。为有

需求的长辈提供日间照护服务，居家照护服务，重点面向独居

空巢留守老人，计划生育特殊家庭等特殊困难老年人开展探访

与帮扶服务。为认知和情感障碍等需要关心的老年人，提供精

神关爱，心理疏导，社工支持等服务。重点面向独居留守空巢，
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失能失智等特殊困难老年人，开展上门探视，针对其特殊困难

进行帮扶。

四，前瞻布局，打造家门口的养老乐园

老年人娱乐活动的丰富与否也直接关系到他们的身心健康

和生活质量。《城市社区嵌入式服务设施建设工程实施方案》

中指出，鼓励服务设施综合设置，复合利用，推进社区嵌入式

服务设施规范化设计。因此建议政府在已建成小区中通过改造

和错时利用场地，为老年人提供休闲娱乐场所。在新建小区时

提前做好老年活动场所的规划，建设家门口的养老乐园，并且

在实施过程中，政府，开发商，社区居民等多方协商共同规划

和管理这些场所，确保他们真正为老年人所用，满足他们的实

际需求。


