
第 88 号：关于进一步优化我市旅游发展环境的建议 

（市六届人大三次会议） 

 

关于进一步优化我市旅游发展环境的建议 

第 88 号（教科文卫类 7 号） 

 

霍邱代表团：汪海洋代表 

近年来，市委、市政府高度重视旅游产业发展，截至目

前，我市已拥有国家 5A、4A、3A 级旅游景区分别 2 个、26

个、19 个。但是，相比较而言，旅游的发展还是滞后于周边

城市，旅游景区吸引力不强，市场占有率小，充当中转站角

色，游客来也匆匆、去也匆匆，旅游产业经济效益不显著。

这种不温不火的现象，与旅游发展环境存在以下一些情况和

问题有关： 

一是旅游客运能力较弱，旅游专线、旅游直通车投入不

足。 

二是旅游景点周边地区餐饮住宿不完善，餐馆少、住宿

环境不够好，特色不足。 

三是景区管理水平有待提高，旅游经营还大多停留在传

统模式，受时间、距离等因素的影响，难以将信息快速地传

递给游客，信息化程度较低。 

四是景区相对同质化，游玩特色不够鲜明，没能完全意



义上将文旅融合发展。 

为了让游客吃得满意、住得舒服、游得尽兴、行得快捷，

我市要进一步加强旅游发展环境建设： 

一、统筹资源，改善交通条件 

统筹全域旅游交通资源，开通旅游直通车、旅游专线，

打通旅游交通最后一公里。金安南山新区开通大别山旅游观

光巴士就是很好的范例，将南山风情小镇、南山花海、南湖

湿地公园、南湖白鹭园、南山雅集、南山兴茂小镇、南山草

原、梦享村等主要景区串联成一条旅游资源丰富、别具特色

的旅游线路。开通主要景点间的旅游交通车，提高景点通达

度，使全市旅游景点穿成线、连成片、串珠成链，延长部分

景区公交路线，实现城市主要景区公共交通的全覆盖。建设

与游客承载量相适应、分布合理、管理科学的旅游停车场所，

进一步完善旅游标识系统，提升交通服务保障能力，推动交

通建设、旅游开发深度融合 

二、倾情打造，提升餐饮住宿品质 

注重挖掘开发我市特色传统菜品和民间小吃，支持特色

餐饮文化申请“非物质文化遗产”，形成一批具有较强竞争

力和影响力的餐饮品牌；鼓励品牌酒店连锁化、网络化、集

团化经营，推进自驾车营地、帐篷酒店、民宿等新型住宿业

态发展。积极引进先进的管理经验和运营模式，依托民宿协

会、餐饮协会搭建合作平台，加快品牌酒店创建培育，打造



一批主题突出、特色鲜明的高品质酒店，不断提升旅游接待

能力和服务水平。 

三、数字赋能，推动融合发展 

推进智慧旅游景区、智慧旅游场馆建设，在主要旅游景

区增设扫码电子讲解装置，实现智能导游、电子讲解，提高

景区服务的智能化水平；推进旅游电子商务建设，实现网络

营销、线上预订、电子支付、网上咨询服务等业务；充分依

托政务云端、政务网站，整合分散的乡旅资源，构建系统完

备、实时更新的旅游资源数据库，实现统一共享，让旅游跨

越时空障碍“触手可及”。同时，推动政企信息互动开放、

合力拓宽旅游空间，在完善现有信息的基础上打造大数据中

心平台，导入交通、餐饮等相关游客数据，实现数据平台、

服务平台的一体开发；发展在线旅游租车和在线度假设施租

赁等新业态。通过整合线上线下及全产业链旅游资源、要素

和技术，各县区重点着力打造一两个具有代表性的景区，以

点带面，真正意义上将文旅融合发展，展现六安自然资源的

独特魅力。让本地人有自豪的推荐，外地游客有慕名而来的

景区。 

四、整治管理，改进卫生环境 

清洁、舒适的旅游环境，能提升城市整体形象和品质。

加强市容环境卫生管理，认真落实“门前三包”(包卫生、

包绿化、包秩序)责任制，通过专业人员与群众结合的办法，



切实做好主干道和街巷路面的清扫保洁，保持垃圾箱周围地

面无垃圾、无痰迹；高标准高要求旅游点及其周围区域的保

洁工作，加强管理监督，确保旅游点环境整洁、卫生、美观、

优雅；加大环境卫生宣传力度，在公共广告牌、公交车、出

租车上发布公益广告，定期向市民手机、适时向游客推送爱

护环境宣传，采用群众喜闻乐见的方式，营造强大的舆论声

势，以提升各类人群自我管理意识和自我约束意识。 

五、优化路线，合理延长时间 

随着人民生活水平的不断提高，许多游客通过自驾游、

自由行等进行深度游和休闲游。为了适应这种新形势新变

化，许多地区推出了多种形式的联票制，以留住游客。目前，

我市各大景点虽也有联票，但时间只有一天，游客难以充分

享受我市丰富的旅游资源。整合各辖区旅游景点资源，优化

旅游路线，合理推出景区大联票，延长联票有效时间，将游

客留住，为深度游创造有利条件。 

 


