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关于畅通民事诉讼与法院对接机制的建议 

第 38 号（监察和司法类 9 号） 

 

裕安代表团：杨梅代表 

民事诉讼是规范民事诉讼程序规则，是人民法院审理和

执行民事案件时程序方面的基本法律依据，也是适应经济社

会发展变化，确保社会稳定发展的必备条件。目前我市法院

压力大，两区法院存在共性问题，案件量大办案效率时间多

长，一个案件时而拖个一年半载，甚至二年之久。 

一、问题如下: 

1、案前实行诉前调解，普遍在调解之前都不去做思想

工作，帮助对方分析“利与弊” 

2、诉前调解不成，不能及时转正或立案，不应拖延且

不易存在一个月以上时间 

3、诉前调解效力低下，诉调机制运行不畅，调解不能

存在收费情况 

4、两区法院没有保持统一尺度和立案要求不一致 

5、立案后，不给当事人出具案件受理通知书和收到案

件清单，诉讼费缴纳时间和开庭时间未知、界定 

6、两区诉讼费收取标准不统一，审核、调查不及时，



办案非常慢 

    二、关于保全和审判 

保全 

1、诉前保全申请，不应该从网络查询当事人的财产账

户。更应去做具体实物财产及货币等。 

2、财产保全要人时间界限，特别把别人账户一拖几年

冻结，影响信誉度。 

三、审判 

1、裁判文书需要改进，裁判文书认定事实不清，裁判

说理不透，逻辑性不强，缺乏应有的严谨性、规范性、权威

性，再次三次上诉率偏高。 

2、没有充分发挥调解在化解矛盾，案结事了，易于执

行等方面的独特作用。在做当事人的调解工作没有真正做到

息诉息访方面的工作。 

四、执行过程中的存在问题 

1、执行案件立案时间过长，给被执行人恶意规避，转

移或处理财产提供了可乘之机； 

2、执行案件立案后，法院应向当事人、代理人出具执

行案件立案通知书，并及时向当事人、代理人告知执行办案

人员的姓名和联系方式。告知当事人有权委托律师代理执行

案件并列明律师职能作用。 

3、被执行人在执行阶段故意躲避执行，申请的当事人



也无法找到执行人，法院应当认定确认签字，过了界限，受

到什么罚款。 

五、针对以上问题，提出以下建议： 

1、立案前诉前调解：加大力度，用引导教育、换位思

考方式去化解矛盾，大事化小、小事化了原则。 

2、人民法院应将执行案件的进展程度告知当事人及代

理律师，保障当事人、代理人对执行案件的进展程度享有知

情权。可以通过 APP、微信小程序等技术手段。打告“微法

院”“智慧法院”为当事人及代理人提供智能化诉讼服务。 

3、人民法院建立与司法行政机关、律师协会的对接、

交流机制、不定期听取律师在执行中意见和建议。方便解决

在执行中遇到的问题。 

4、建立“多元调解”机制，化干戈为玉帛，提高执行

效率和质量，律师事务所、公证处可以在法院执行局建立“执

行调解中心”分流法压力处理案件量多的有效方法，这样能

解决社会执行难的一部分问题。 

5、执行同类型案件，要在同一法官或同一部门手中，

便于当事人、代理人与法官好沟通、分流案件化解矛盾。 

6、建立人民调解委员会，因为人民调解委员会形式多

样，覆盖辖区广、覆盖群众人数多；例如，村民居委会、乡

镇街道调解委员会，企事业单位委员会等。根据需要设立，

对其辖区内群众一般都很了解。像婚姻、继承、民间借袋、



合同纠纷等，都适合人民调解委员会进行调解。这样可以分

流法院的案件，减少法院压力，让法官可以集中精力办理疑

难案件。 

7、建立维权监督机制，法院设立执行投诉维权部门。

当事人、代理律师对于执行人员怠于执行、消极执行、可以

依法投诉维权，受理部门受理投诉后，在一定期限内给予书

面回复，并责令执行法官予以纠正。 

8、加大“一站式”多元调解宣传 

让群众了解法院关于诉前调解，人员调解方式方法，以

及多元调解优势，避免让群众对法院产生误解，法院是为了

化解矛盾，而不是推卸案件。建议在法院网站、公众号、抖

音号进行滚动宣传，法院立案大厅放置展示牌、宣传页，让

多元调解可视化、数字化。使“一站式”多元调解有条不紊

的进行。 

9、改善服务立案窗口的服务质量 

法院立案窗口是一线服务窗口，代表着法院整体形象。

微笑服务、要有耐心，在辛劳的工作岗位中，能够依然对群

众有耐心，解答法律问题。让当事人在立案时可以感受到法

院是有温度的，而不是冷冰冰的。 

10、依法推进高院“简案快审、繁案精审、繁简分流”。 

同类案件成立专门处理部门，这样能逐渐专业化、提高

效率。例如：银行金融借款合同案件，事实清楚、案情简单，



应当成立金融、经济纠纷部门专门负责办理。同类案件或批

量案件可由几个人或独立部门处理，从而实现专、精、准、

质量效率。让一部分强将法官集中力量，应对复杂疑难案件。 

 


